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Nicolaas

-145 bewoners
Dementie (PG)
Lichamelijke beperking (Somatiek)
Revalidatie (GRZ)

-Dagbehandeling

-Restaurant

-Behandeling voor zelfstandig wonende ouderen.



Maart 2020: verpleeghuizen gesloten

Geen bezoek

Niet zelf naar buiten

Geen activiteiten

Gevolg: eenzaamheid, bezorgde familie, maar ook rust



Wat hebben we gedaan om contact te 
herstellen?

Beeldbellen
(veel verschillende systemen. Lastig voor zowel zorg 
als mantelzorgers)



Wat hebben we gedaan om contact te 
herstellen?

Hekbezoeken
(lastig qua verstaanbaarheid en privacy)



Wat hebben we gedaan om contact te 
herstellen?

Contactkeet ‘t Hofje
(beperkte capaciteit en 
slechte verstaanbaarheid)



Wat kunnen we in de toekomst beter doen?

Geen totale lockdown
(maar wel gedeeltelijk bij een besmetting)

Eenzaamheid is niet alleen in Coronatijd
Weinig familie en vrienden over
Bewoners missen vaardigheden om relaties aan te gaan
Zorg heeft weinig tijd voor een praatje

Bewoner: “ik zit hier tussen 4 muren te wachten tot ik dood ga”



Hoe kunnen we sociale interactie in 

woonzorghuizen herontwerpen voor bewoners in 

isolement zodat ze minder eenzaamheid ervaren in 

hun dagelijkse leven?



Alvast kennismaken:

Bob 

Dhr. Frans van Oeveren, mantelzorger PG

Dhr. Koos Besseling, echtgenoot van mw. Besseling met 
dementie

Dhr. Jos Ligthart, echtgenoot van mw. Ligthart met M.S.


